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CEDULA DE TRAMITES Y SERVICIOS

DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL
CENTRO DE CONTROL Y BIENESTAR ANIMAL

CLAVE DE IDENTIFICACION
NOMBRE DEL TRAMITE © SERVICIO TRAMITE SERVICIO | X

Platicas de condentizacién v tenencio responsable de mascotas

DESCRIPCION

El Centro de Control y Bienestar Animal ofrece el senvicio de asesoramiento para concientizar a la ciudadania sobre la tenencia
responsable de mascetas de compania en los diferentes niveles académicos, con la finalidad de crear conciendia o la poblacién
de la impertancia del compromise al tener una mascota en familia come un integrante mds.

Articulo 87 Bis 2 de la Ley General de Eguilibrio Ecolégico vy la Proteccidn ai Ambiente.
FUNDAMENTO JURIDICO Articule 6.11 fraccién | del Codigo de la Biodiversidad del Estade de México.
Articulo 114 del Bande Municipal de Aflacomulco vigente.

DOCUMENTOC A OBTENER No oplica VIGENCIA BEL DOCUMENTO No aplica

PRESENCIAL HIBRIDO DE PUNTA A PUNTA

Acude a las oficinas del Centre de

Conirol y Bienestar Animal, ubicadas en
Carretera a Toxi s/n, Colonia el Jazmin.
Atlocomulce, México

No aplica No aplica

Cuando los ciudadanes requieren de recibir una asesoria para adquinr erientacion sobre los
cuidados de sus mascotas, asi como crear conciencia de una tenencia responsable,
soficitard una cita de manera presencial o telefénica.

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE©
SERVICIO DEBE REALIZARSE

ZEL TRAMITE O SERVICIO ESTA SUJETO
A INSPECCION © VERIFICACION?

REQUISITOS ;

No aplica

PERSONAS FSICAS ORIGINAL COPIAS FUNDAMENTO JURIDICO
1. Solicitud dirigida al Llic. Nicolos Marinez Si(1) Si(2) Arficulo 15-A fraccion | v Il de la Ley Federal de
Romero, Presidente Municipal Constifucional. Procedimiente Administrative {para los dos
requisitos).
2. Idenfificacién  oficial vigente {INE del | $§[cotejc) Si{1)

propietario).

Ingresar la documentacién en las Oficinas de la
Coordinaciéon de Atencién Ciudadana, ubicadas
en Palacic Municipal, Colonia Centro  S/N,
Atlacomuice, Méx.

PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS ORIGINAL COPIAS FUNDAMENTO JURIDICO
1. Solicitud dirigida al Llic. Nicolas Mariinez s Si(2) Articulo 15-A. fraccidn | vy Il de la Ley Federal de
Romero, Presidente Municipal Constitucional de Procedimiento Administrative (para los dos
Atlacomuico. requisitos).
2. Idenfificacion Oficial vigente (IN.E del | § (cotejo) Si(1)
propistarno)

Ingresar la documentacién en las Oficinas de Ia
Coordinacion de Atencidon Ciudadana, ubicadas
en Padlacic Municipal, Colonia Centro S/N,
Atlacoemulco, Méx.

INSTITUCIONES PUBLICAS ORIGINAL COPIAS FUNDAMENTO JURIDICO
1. Selicitud dirigida al Lic. Nicolas Martinez Si (1) Si (2) Articulo 15-A. fraccién |y Il de la Ley Federal de
Romero, Presidente Municipal Constitucional de Procedimiento Administrative [para los dos

Atlacemuleo. requisitos).
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2. Ideniificacién Oficial vigente ({INE del | ¥ [cotejo) Si (1)
propietario)

ingresar la documentacién en las Oficinas de la
Ceordinacién de Atencién Ciudadana, ubicadas
en Palacio Municipal, Colonia Centro  §/N,
Atlacomulco, Méx.

PASOS QUE DEBE SEGUIR EL CIUDADANO

1.- El ciudadane ingresa su solicitud en las oficinas de Atencién Ciudadana, misma que s canalizada al Centre de Conirol para su
contestacién.

2.- El Ceniro de Control y Bienestar Animal recibe por parte de Atencién Ciudadana la selicitud de platica de tenencia responsable
y concientizacién, la cual se angliza, pregrama y contesta, remitiéndola nuevamente a Atencién Ciudadana.

3.- Atencién Ciudadana recibe la contestacién de la solicitud y se la entrege al ciudadanoc. En caso de ser positiva, se le informa al
cludadane acudir al Centro de Centrel y Bienestar Animal para su programacién; con esto se da per terminade el procedimiento.

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA 3 dics hdbiles

FUNDAMENTO JURIDICO No apfica

TARJETA DE TARJETA DE .
FORMA DE PAGO EFECTIVO N/A CREDITO N/A DERTC N/A EN LINEA N/A

:DONDE PODRA PAGARSE? No aplica

OTRAS ALTERNATIVAS No aplica

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL 5
SUJETO OBLIGADO PARA No aplica FUNDAMENTO JURIDICO No aplica
PREVENIR AL SOLICITANTE

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL G
SOLICITANTE FARA CUMPLIR No aplica FUNDAMENTO JURIDICO No aplica
CON LA PREVENCION

SAPLICA LA AFIRMATIVA FICTA

O NEGATIVA FICTA? No aplica FUNDAMENTO JURIDICO No aplica

. CRITERIOS DE RESOLUCION DEL 1. Que el perssonal del Centro de Conirol vy Bienestar Animal cuenfe con agenda
TRAMITE © SERVICIO disponible.

DEPENDENCIA MUNICIPAL UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE
Direccién de Bienestar Social Centiro de Contrel v Bienestar Animal
TITULAR DE LA DEPENDENCIA ‘ Lic. Dasy Andrea Ydarez Escobar
COLONIA i H Jazmin | C.PL | 50457
CALLE TCarrefem aTox [ NUOM. INT. ! S/N * NOM. EXT } S/N
DiAS DE ATENCION | Llunes a Viemes } HORARIO DE ATENCION i 0%9:00 @ 16:00 horas.
LADA l 712 ’ TELEFONO l 1246212 ] CORREO | ccentrolanimalati@gmail.com

FORMATOS DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE 1 2En qué horaric es posible qué me atiendan?

RESPUESTA Lunes a viemes de 09:00 a.m. a 15:30 p.m.
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PREGUNTA FRECUENTE2 :Como debo programar mi pidticaz
RESPUESTA Uamando al 712 124 6212 o acudiendo a las instalaciones.
PREGUNTA FRECUENTE 3 2Qué documento debo llevar?
RESPUESTA Nombre compieto de la institucion y del director responsable.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

No aplica

THUDAR BEL'€ENTRO DE CONTROL Y ‘
Y FUIGSOBIENESTAR ANJMAL '

NS oty g

\
-

FECHA DE ACTUALIZACION
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